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Internet Explorer adres satirina yazmalari halinde projeye baglanilacak ve sorgulama ve veri giri
yapilacaktir. :
b) Pol-Net’e bagh bilgisayarlar herhangi bir nedenden dolayr ¢alismiyor ise, giri
listeleri dilizenlenecek, yolcularin giris-¢ikis islemleri Il Pasaport-Yabancilar Sube Miidiirliikler]
baska bir hudut kapisindan sorulmak suretiyle yapilacaktir. Sistem normale dondiikten sonra bt
bilgisayara kayd: yapilacak, arizanin baslayis-bitis saati ile arizamin giderilmesi i¢in yapilan ¢al
tutanakla tespit edilecektir.

4. Yurt disinda yasayan vatandaslarimizin (ilkelerinin disinda uzun siire bulunma
doniislerinde bunu “Ana vatana kavusma™ olarak gormeleri ve bu konudaki hassasiyetleri g
bulundurularak; bu vatandaslarimiza en st diizeyde ilgi ve kolaylik gosterilecek, ana vatan:
ayricalig gérevlilerimizin davramislariyla hissettirilecektir.

5. Ulkemize gelen yabancilar, vize siiresinden fazla Tirkiye’de kalmak icin ikamet
lizere miiracaat ettiklerinde, Oncelikle Tiirkiye’ye yasal yollardan gelip gelmedigi husus
edildiginden, bu yabancilardan bazilarimin, yolcu giris-¢ikis programinda kayitlarmin bu
nedeniyle, lilkeye yasal olarak giris yapip-yapmadigi ile ilgili bir takim sorunlar yasandig: bilinme

6. Bu konuda Yabancilar Subelerince Hudut Kapilarindan yabancilarin girig-cikis
sorulmasi halinde, pasaportlarindaki giris-¢ikis damgasimin orijinal ve ilgili hudut kapisina ait oluj
titizlikle kontrol edilecek ve yabancimin tilkeye yasal olarak giris yapip yapmadigi husus
kavusturularak herhangi bir magdurivete meydan verilmeyecektir.

7. Vize islemleri, Vize Rejim Tablosu ve ilgili genelgeler cercevesinde yiiriitiilecektir.

8. Ayrica, 28.03.2001 tarihinden itibaren baglatilan Ankara, Antalya, Mugla, Istanbul
Hava Hudut Kapilan ile Edirne Kapikule Kara Hudut Kapisinda mevecut pasaport kontrol banl
yeteri kadarinin Tiirk vatandaslar igin ayrilmasi, islemlerinin yabancilardan ayri olarak bu ba
yapilmasi uygulamasina devam edilecektir. Tiirk vatandaslar1 ve yabancilar icin ayrilan bank
yogunluguna gore diizenlenebilecektir

Hava Hudut Kaplla_rmda;

1. Tatil amaciyla tiim masraflar1 énceden karsilanmis, seyahat acenteleri organizasyonu
gelen, AB, OECD ve Bagimsiz Devletler Toplulugu vatandaglarinin kontrolleri en seri sekilde
bunlarin bilgisayar sorgulamalari, tur operatorlerince verilecek ayrintili yolcu listeleri

yapilacaktir.

2. Bilgisayar sorgulamalari havayolu sirketlerince diizenlenecek olan yolcu manifi
tizerinden bilahare yapilacak olup, ugaklarin havaalanlariniza inislerinden itibaren miimkiin ola

stirede, yolcularin beklemelerine mahal verilmeden giris-¢ikis islemleri bitirilecektir.

3. Bu islemler stiratle tamamlanarak yolcu salonlarimin, inis icin bekleyen diger
yolcularina uygun hale getirilmesine ve havadaki ucaklarin da bekletilmeksizin inislerine
olunacaktir.

4. Turkiye'deki tatilleri sonunda &zellikle Antalya, Mugla Dalaman ve Mila
Havaalanlarindan ¢ikis yapacak yolcularin da havaalaninda bekletilmeden ¢ikis islemlerin
tamamlanmasini teminen, ucaklarin belli saatlerde yoZunlasmasina meydan verilmemesi hus
Turizm Miidiirligi ve Seyahat Acenteleri ile birlikte gerekli planlamalar yapilacak ve uy
konulacaktir.
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5. Islemlerin saghkli bir sekilde yiiriitilmesini teminen Havalimani Miilki Id
Bagkanlhiginda, Il Emniyet Midiirliigii, DHMI veya Havaalani Isletme Miidiirliigii, i1 Turizm )
Tur Operatorleri ve Seyahat Acenteleri yetkilileri veya temsilcileri ile toplantilar di
uygulamalara kendilerinin de katilirn1 ve katkilar saglanacaktir.

Deniz Hudut Kapilarinda;
1.  Yolcu gemileri limana gelmeden dnce yolcu manifestolarinin fakslanmasi saglanar

kontrol polisi tarafindan bu manifestolarda bildirilen isimlerin tahdit kontrolleri siiratle yapilac

limana ulastiginda ise sadece pasaport ve yolcu karsilastirilmas: yapilacak ve giris damgasi tath

giris islemi tamamlanacaktir.
2.  Buuygulamanin ilgili kurumlarla koordineli bir sekilde yapilmas: saglanacaktir.

3.
maddesi cergevesinde ve ilgili genelge (23.06.2006 tarih ve 109773 sayili) dogrultusunda yapi

islemlerinin “Liman Sehri Izin Belgesi” verilmek suretiyle yapilmasina devam edilecektir.

C) CIFT TABIIYETLI VATANDASLARIMIZA YONELIK UYGULAMALAR

1. Cift tabiiyetli vatandaslarimiz, yurda giris-¢ikiglarinda hamili olduklar1 pasaport vey

yerine gecerli belgelerden (kimlik kart1 vb,) istedikleri herhangi birini kullanabileceklerdir.

2. T.C. pasaportlan ile Turkiye’ye giris-cikis yapan 20-40 yas arasindaki cift tabiiy
askerligini yaptiklarmi belgelendirmeyenlerin, yurda giris-cikista ku
T.C.pasaportlarina giris-cikis damgasi tatbik edilecektir. Ancak bunun diginda, T.C. pasay

vatandaslarimizdan,

Tiirkiye’ye giris-cikis yapan ¢ift tabiiyetli 20 yasindan kiiclik 40 yasindan biiyiik vatandaslarimi
vatandaglarimizin T.C. pasaportlarina girig-¢ikis damgasi istemeleri halinde tatbik edilecektir.

3. T.C. pasaportlar ile Tiirkiye’ye giris-¢cikis yapan ¢ift tabiiyetli vatandaglarimizdan,
Dis Ticaret mevzuatinca taninan vergili-vergisiz ithal hakkindan faydalanmak istemeleri halinde y

cikista kullandiklar1 T.C.pasaportlarina giris-cikis damgasi tatbik edilecektir.

4. Cift tabiiyetli vatandaglarimizin, hamili olduklar1 diger tabiiyeti {ilkemiz bakimindan
ise, bu vatandaglarimizin tilkemize girislerinde T.C. niifus clizdanlarimi / T.C. pasaportlari
vatandasimiz olduklarini belgelendirmeleri halinde kendilerinden vize aramilmayacaktir.

5. Cift tabiiyetli vatandaslarimizin, yurt disina ¢ikislarinda hamili

pasaportlarini veya pasaport yerine gegen belgelerini (kimlik karti vb.) kullanmalar halinde, o @
oldugu vize rejiminde belirtilen siireleri gecirmis olsalar bile, T.C. niifus clizdanlarini / T.C. pas
ibraz etmeleri halinde, kendilerinden ikamet izni istenmeyecek ve ikamet izni ile ilgili herhang

tesis edilmeyecek, para cezasi veya siireli girig yasagl uygulamasi yapilmayacaktir.
6. Cift {ilkemizde kendilerinden
aranilmayacaktir.

7. Tiirk veya yabanci lilke vatandaslarinin pasaportlarina kase vurulsun veya vurulmasin
cikis islemleri mutlak surette bilgisayara kaydedilecektir.

tabiiyetli vatandaslarimizin kalislarinda

Yabanc turistlerin giliniibirlik gezilerine iligkin uygulama, 5682 sayili Pasaport Kar
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D) 5901 SAYILI KANUN KAPSAMINDA OLAN (PEMBE/MAVI KART HAMILI) ES
VATANDASLARINA YONELIK UYGULAMALAR

1. Cifte vatandash@ kabul etmeyen iilkelerde yasayan vatandaglarimizin, Tiirkiye’c
muamelesine tabi tutulma endisesi, yabanci devlet vatandaghiina ge¢mekten vazgecip yurt
haklarindan feragat etmelerine neden olunca, Tiirk vatandagh@im kaybetmenin sonuclar s
29.05.2009 tarih ve 5901 sayili Kanun ile diizenlenmistir.

Ki TURK

le yabanci
disindaki
on olarak

Buna gore 5901 sayili Kanunun 29 uncu maddesi; ... dogumla Tiirk vatandasi olup
Bakanhgindan vatandashktan cikma izni alanlar ve bunlarin vatandashktan ¢ikma belgesi
resit olmayan cocuklar;

da Icisleri
de kayith

askerlik hizmetini yapma yiikiimliiliigii ve se¢cme-secilme, kamu

gorevlerine girme ve muafen ara¢ veya ev esyasi ithal etme haklar1 disinda, sosyal giivenlige iliskin

kazanilmis haklar1 sakh kalmak ve bu haklarm kullamiminda ilgili kanunlardaki hiikii

olmak sartiyla Tiirk vatandaslarina taninan haklardan aynen yararlanmaya devam e

hitkmiinii amirdir.

2
var olmasi halinde, Tiirk vatandash@gindan ¢ikma belgesinde ebeveynleriyle birlikte adlar1 ge
cocuklar icinde ebeveynlerinin tzlepleri halinde, *“5901
Kullanilmasina Iligkin Belge™ her biri_icin ayr1 ayri diizenlenmektedir. (06.04.2010 tarih ve 2

Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige giren 5901 Sayili Tiirk Vatandashg: Kanunun Uygu

Hliskin Yonetmeligin 52,53,54 ve 55 inci maddeleri)

3. Dolayisiyla anne veya babalarina bagli olarak bu belgelerin tanmimig oldugu

yararlanabilmeleri i¢in ¢ocuklarin da Pembe/Mavi Kartlarini ibraz etmeleri gerekmektedir. Aks
¢ocuklarin anne veya babalarmmn kartlarimi kullanarak iilkeye giris ve c¢ikislarinda m

faydalanmalar: s6z konusu olamayacaktir.

4. Pembe/Mavi kart hamili olup da iilkemize giris c¢ikislarinda bu karti ibraz eder

sahislardan, bir sonraki yil tilkemize gelenler stireli yurda giris yasagi oldugunun tespiti halinde, T

girislerinde ibraz ettikleri Pembe/Mavi Kartlarimin iizerindeki verilis tarihi dikkate alinmaksizin,
ibraz etmeleri yeterli oldugundan, haklarindaki tahdit veri girislerinin iptal edilerek ceza tahsil edi

tilkemize giris yapmalar1 saglanacaktir.

5901 Sayili Tiirk Vatandagligi Kanununun 32 nci maddesine gore, maddede belirtile

Sayili Kanununla Sakli Tutulan
7544 sayili

lere tabi
derler...”

n sartlarin
cen kiiciik
Haklarin

lanmasina

haklardan
i takdirde
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meyen bu

irkiye’ye

bu kart:
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5. Sbz konusu sahislarn hamili olduklar pasaport veya pasaport yerine gegerli belgelerinin (kimlik

karti vb.) yamnda Pembe/Mavi Kartlarini - ibraz etmeleri halinde Tiirkiye'ye giriste v
yiikiimliiliikkleri bulunmamaktadir. Bu kisilerden kesinlikle vize harci tahsil edilmeyecektir.

ize alma

6. 5901 Sayilh Kanun kapsaminda olan yabancilara verilmekte olan “5901 Sayili Kanunla Sakli

Tutulan Haklarin Kullanilmasina Iligkin Belge” (Pembe/Mavi Kart), hukuken yabanci olmus k

sadece kanunla belirlenmis bazi haklara iligkin islemlerde kullamlmak iizere verilmekte olup, hi¢
kimlik karti yerine kullamilmayacaktir.

7. Ote yandan bu kisilerden yabancilarin tabi oldugu mevzuat cercevesinde ik
aranmayacaktir. Bu sahislar, Tiirk vatandaglarinin tabi oldugu kurallara gére calisabileceklerinden;

r-

s

isilere ve
bir zaman

imet izni
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yabancilarin tabi oldugu mevzuat c¢ergevesinde Kendilerinden c¢alisma izni ve c¢aligma vizesi

aranilmayacaktir. Ayrica, 6grenim ¢agindaki cocuklarindan 6grenim amacli ikamet izni veya 63n

enim vizesi

istenilmeyecektir. Gayrimenkul edinmek lizere talepte bulunanlardan da herhangi bir| 6n kosul
aranilmayacaktir.
8. S6z konusu kanunun tanidig haklardan yararlanmak istege bagh oldugundan, Pembe/Mavi Kart

Hamili olmasina ragmen bir takim gerekcelerle yabanci muamelesine tabi tutulmak isteyenler
dogrultusunda tabi oldugu milliyetine gore yabanci iglemi yapilacaktir.

Ancak, Pembe/Mavi Kart Hamili eski Tiirk vatandaglar, istek ve iradeleri disinda P

e, talepleri

embe/Mavi

Kartin getirdigi haklardan vazgegmeleri hususunda zorlanmayacak, kendilerine telkinde bulunulmayacaktir.

9. Bu islemler stiratle tamamlanarak yolcu salonlarimin, inis i¢in bekleyen diger
yolcularina uygun hale getirilmesine ve havadaki ucaklarin da bekletilmeksizin inislering
olunacaktir.

10. Tiirkiye’deki tatilleri sonunda Ozellikle Antalya, Mugla Dalaman ve Mil
Havaalanlarindan c¢ikis yapacak yolcularin da havaalaninda bekletilmeden ¢ikis islemleris
tamamlanmasini teminen, ucaklarin belli saatlerde yogunlagmasina meydan verilmemesi hu
Turizm Mudirltgti ve Seyahat Acenteleri ile birlikte gerekli planlamalar yapilacak ve u
konulacaktir.

11.Islemlerin saglikhh bir sekilde yiiriitiilmesini teminen Havalimami Miilki Id
Bagkanlhiginda, [l Emniyet Mudiirligii, DHMI veya Havaalam Isletme Midiirliigii, il Turizm N
Tur Operatorleri ve Seyahat Acenteleri yetkilileri veya temsilcileri ile toplantilar dii
uygulamalara kendilerinin de katilimi ve katkilan saglanacaktir.

E) GENEL OLARAK

1. Hudut kapilarinda her birimin basinda bir amir olacak ve giris ¢ikis islemler
hizmetlerde meydana gelen sorunlarin ¢dziimii icin mutlaka vatandagla amir muhatap olacak
¢oziicli yaklasim sergileyecektir.

2. Hudut kapilarinda yolcularin giris-¢ikis islemleri esnasinda karsilastiklari sorunlar
sikayetler mutlaka degerlendirmeye alinacak ve c¢o6ziilmeye caligilacaktir. Coziilemeyen kon
gecirmeden ilgili makamlara intikal ettirilecektir.

3. Ozellikle yolcu yogunlugu fazla olan hudut kapilarinda, her birimden gorevli persone
ulasilabilecek danisma birimleri kurulacaktir.

4. Turistlere rehberlik ve danigsma konularinda yardimei olunacaktir.

5. Ulkemize gelen yabanci turistler, uyruklarina gore tabi olduklan vize umumi hiik
belirtilen esaslarin disinda farkli ve keyfi muamelelere tabi tutulmayacaklardir.

Hudut kapilarinda Tiirkge ve Ingilizce, (en gok gelen yabanci turistlerin dillerine g
Almanca, Fransizca vb. segilebilir), kara smir kapilarinda komsu iilke dilinde yon levhalar
suretiyle yolcularin bilgilendirilmesi ve miiracaat yerlerine ulasimlarinin kolaylastirilmasi saglana

6. Turizm mevsiminde, tarifeli seferlerden ziyade biiyiik 6l¢tide charter ucuslarinin gery
ve yolcularin giin i¢ine esit olarak dagilmadan belirli pik saatlerde gelmesi sebebiyle, pik giin v
personel takviyesi yapilarak, kontuarlardan azami yararlanmak suretiyle giris-cikis islemle
kontuarlardan yapilmas: saglanacaktir.
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7. Hudut kapilarinda, gorevli tiim personele hizmet ici egitimler verilmesi ve ayrica|konusunda
uzman psikologlarca davranis bilimleri ve bigimleri hakkinda seminerlerin diizenlenmesi saglanacaktir.

8. Hudut kapilarinda gérev yapan birimler arasindaki koordinasyon, Hudut Kapis1 Miilki Idare
Amiri tarafindan ftitizlikle takip edilecek ve hizmetin kesintisiz ve sorunsuz bir sekilde yiiriitilmesi

saglanacaktir.

9. Aynca; hudut kapilarinin hukuken agilmasi ve kapanmasi, halen agik bulunan hudut
kapilarimizda girig-¢ikis is ve islemlerinin diizenlenmesi, donamim ve yenilenme islemlerinin yapilmasi ile

ilgili calismalar 5682 sayili Pasaport Kanununu dogrultusunda Bakanhigimizca yapilmaktadir.
Hudut kapilarinda yapilacak calisma hususunda mahalli yetkililerin goriislerinin

alinmasi,

ihtiyaglarin belirlenmesi mutlaka faydali olmaktadir. Ancak konunun bir de iilke biitlinl{igli icinde

degerlendirilmesi, farkli yapilasma ve uygulamalarin ortaya gikmamasi icin Bakanligimizla
edilmesi gerekmektedir.

10. Ilgide kayith genelgemiz yiiriirliikten kaldirlmistir.

koordine

Gereginin buna gore ifasi ile hudut kapilarinda gdrevli tiim personele teblig edilmesini ve bu
konudaki egitimlerinin verilerek herhangi bir aksakliga yol acilmamasi icin gerekli tiim (tedbirlerin

alinmasim Hudut Kapisi Bulunan Valiliklerden;

Bilgi edinilmesini dagitimdaki Kurumlardan arz ve rica ederim.

s

W

Osman GUNES
Vali

Bakan a.

Miistesar

DAGITIM :

Geregi - Bilgi :

Hudut Kapist Bulunan Valiliklere Devlet Bakanhigina (Sn. Hayati YAZICI)
(E-POSTA) Devlet Bakanligina (Sn. Faruk CELIK)

Digigleri, Maliye, Kiiltiir ve Turizm ve Saglik Bakanliklarina.

Ulastirma Bakanligina

_(DHMI-Sivil Havacilik-TCDD Islqt. Gen. Miidiirliiklerine)
Icigleri Bakanlig1 Miistesarligina.(Ozel Kalem Miidiirliigii)

MIT, Giimriik, Denizcilik Miistesarliklarina
Jandarma Genel Komutanligina
I¢isleri Bakanligi Teftis Kurulu Bagkanligina

EGM.Teftis Kurulu, Strateji Gelistirme ve Koruma Dairesi

Baskanliklarina
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